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Resumen

a investigacion desarrollada focaliza el estudio sobre un modelo de evaluacién

de aprendizajes por competencias en la Universidad Privada Domingo Savio

— Sede Sucre, para lo cual se realiza un estudio de investigacién descriptiva
del tipo transversal, documental y de campo apoyado por métodos de investigacién
del nivel tedrico, empirico y estadistico respectivamente, mediante la aplicacién de
un cuestionario a docentes y estudiantes con la finalidad de caracterizar la situacién
actual de la evaluacién en la universidad y contrastar este con el andlisis documental
efectuado sobre la evaluacién en el contexto universitario. Los resultados obtenidos
revelaron una tendencia marcada hacia la evaluacién tradicional, situacién que
se contrapone a las tendencias actuales de la innovacién de la evaluacién desde el
enfoque de las competencias. Esta contradiccién se supera en la investigacién a
partir de una propuesta de modelo de evaluacién por competencias, validado por el
criterio de expertos, el cual permite realizar un verdadero y autentica valoracién de
las competencias desarrolladas por los estudiantes, en los niveles cognitivo, afectivo
y social.
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Abstract

he research developed establishes a model for the evaluation of learning by

competences at the Domingo Savio Private University - Headquarters Sucre,

for which a descriptive, documentary and field type study was carried out,
supported by research methods at the theoretical, empirical and statistical levels,
respectively. , by means of the application of a questionnaire to teachers and students
with the purpose of characterizing the current situation of the evaluation in the
university and contrasting this with the documentary analysis carried out on the
evaluation in the university context. The results obtained revealed a marked tendency
toward traditional evaluation, a situation that contrasts with the current trends of
evaluation innovation from the competency approach. This contradiction is overcome
in the investigation based on a proposal of evaluation model by competences, validated
by the expert’s criterion, which allows to make a true and authentic assessment of the
competences developed by the students, in the cognitive, affective and social.

Keywords:

Evaluation, learning, competences, evaluation by competences.
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Introduccién

as condiciones actuales de desarrollo acelerado de la ciencia y la

tecnologfa, sitGan a la educacién superior universitaria en un nuevo

escenario mundial como es la globalizacién. Este nuevo escenario
mundial viene introduciendo novedosos elementos: los cambios culturales
(generacién delainformaciény transformacién veloz de los conocimientos),
los cambios sociales (mayor demanda de participacion social) y los cambios
econémicos. Esta nueva configuracién mundial demanda preparar a los
estudiantes para el desempefio idéneo en el trabajo la ciudadania y la vida
en el siglo XXI constituyéndose éste un enorme reto.

La mundializacidn, las nuevas tecnologias, las competencias internacionales,
la evaluacién de los mercados y politicas transnacionales son factores que
inducen a la adquisicién de las competencias que las y los estudiantes
necesitan para enfrentarse a las incertidumbres de este nuevo siglo XXI.
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La gestién del conjunto de habilidades, destrezas, actitudes, capacidades
resulta imprescindible en las condiciones actuales para establecer un
sistema de evaluacién de aprendizajes de los estudiantes que garantice una
valoracién autentica del desarrollo de las competencias. Precisamente, la
investigacién focaliza su interés en es en este nuevo escenario mundial.

En el contexto universitario internacional se reconoce a la evaluacién de los
aprendizajes como eje central en la formacién profesional universitaria, es
asi que, instancias reconocidas a nivel mundial como la UNESCO (2012),
la Conferencia Mundial de Educacién Superior de la UNESCO (2013), la
OCDE (2014); coinciden en sefalar:

e Las universidades estdin llamadas a proponer lineamientos y
criterios para un sistema coherente de evaluacién y certificacién de
aprendizajes para otorgarle un marco de calidad de excelencia a la
formacién universitaria.

¢ Lasuniversidades deberdn disponer de sistemas de evaluacién vélidos
y confiables que contribuyen significativamente al aseguramiento
de la calidad formativa.

En la misma direccién varios estudiosos en la temdtica de la evaluacién de
los aprendizajes como: Mejia (2012), Diaz (2018), Luna (2017), Dorantes
(2017), Herndndez (2016), Gonzilez (2017), Ruiz (2017), Prado (2018),
Rios (2017), Cano (2016), Guerrero (2013), Diaz (2013) coinciden en
sefalar la importancia y la dualidad que tiene el realizar estudios sobre la
temdtica de la evaluacién:

e La evaluacién de aprendizajes por competencias orientados a la
valoracién integral de los conocimientos, capacidades, destrezas,
aptitudes y actitudes de los estudiantes es crucial e importante.

e Las investigaciones que se vienen desarrollando en la actualidad
sobre la evaluacién de aprendizajes por competencias es objeto de
interés internacional.

Por otro lado, en el dmbito de la educacién superior, son varios los agentes
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relacionados con el tema de la evaluacién, como los educadores, los
expertos de los ministerios de educacién, investigadores que se refieren
a la importancia e interés que tiene el estudio sobre la evaluacién de los
aprendizajes. Cinda- Chile (2014), Universidad Central de Chile (2017),
Sarmiento (2013), Jiménez (2016).

Los anteriores criterios destacan y confirman la relevancia y actualidad que
tiene el estudio de la evaluacién de los aprendizajes por competencias en
este nuevo escenario denominado como la sociedad del conocimiento.

Los fundamentos teéricos que sustentan la evaluacién de los aprendizajes
por competencias estdn dados por las aportaciones de varios estudiosos
como Tobédn (2017), Brown (2013), Pimienta (2008), Castillo (2015),
Santos (2014), Zabalza (2013), March (2014), Villardon (2015), Yaniz
(2016), Tejada (2016), Medina y Dominguez (2013), cuyas aportaciones

se sistematizan a continuacion:

e La evaluacién por competencias se comprende como aquel proceso
educativo formativo en el cual se realiza la valoracién integral de
las competencias logradas a partir de sucesivas tareas de integracién
que solicitan la movilizacién estratégica de todos los componentes
de la competencia que se trabaja. La evaluacién de los resultados de
aprendizaje logrados y la competencia en su conjunto debe basarse
en mds de un criterio, y utilizando rubricas de evaluacidn, analiticas
y globales.

e La evaluacién de competencias abarca las tres dimensiones del
aprendizaje: conocer, hacer y, ser. Esto implica una movilizacién
estratégica de los conocimientos, habilidades y actitudes como
recursos disponibles y necesarios para dar una respuesta a una
situacién determinada.

e La evaluacién por competencias radica en identificar las preguntas
clave del QUE, COMO, PARA QUE, y CUANDO evaluar.
Esto significa comprender que la definicién de las competencias
corresponde al saber qué se desea evaluar, el diseno de la evaluacién
se corresponde con el cdmo se va a evaluar y el desarrollo de la
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evaluacién establece el nivel de logro que se va a evaluar.

e La evaluacién de los aprendizajes por competencias es un proceso
dindmico orientado a la valoracién de las competencias adquiridas
por los estudiantes a partir de la realizacién de tareas auténticas ante
actividades y problemas de contexto profesional.

Esta concepcién implica comprender que en la evaluacién se reconocen
las potencialidades, las inteligencias multiples y las zonas de desarrollo
préximo de cada estudiante.

En base a estas aportaciones es posible concebir la evaluacién de los
aprendizajes por competencias como aquel proceso formativo de valoracién
integral sobre el grado de adquisicién, construccién y desarrollo de
competencias, en base a desempenos, pardmetros y normas, consensuados
previamente y que facilitan la toma de decisiones con respecto al proceso y
los recursos. Asimismo debe comprenderse la evaluacién por competencias
como un proceso permanente de retroalimentacion y reflexién sobre el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En el contexto particular de la Universidad Privada Domingo Savio, la
situacién actual de la evaluacién de los aprendizajes es incipiente con
respecto a una praxis de la evaluacién basada en competencias, ya que
el diagndstico realizado revela una prictica tradicional de evaluacién de
aprendizajes. Lo que implica la necesidad de introducir innovaciones
relacionadas con la evaluacién de los aprendizajes basada en competencias.
Precisamente, el objetivo de la investigacién desarrollada fue la de establecer
un modelo de evaluacién de aprendizajes por competencias.

Método

La investigacién realizada corresponde a un estudio de investigacién
descriptiva del tipo transversal, cuya orientacién principal fue el de
establecer un modelo de evaluacién de aprendizajes por competencias
para contribuir a la mejora significativa de las practicas evaluativas en
la Universidad Privada Domingo Savio — Sede Sucre. A partir del cual
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se construye los componentes estructurantes del modelo basada en los
resultados obtenidos del diagndstico.

La investigacién desarrollada estd basada en un estudio de campo
y documental. De campo, en razén de que se desarrollé dentro de la
comunidad académica de la Universidad, que permitié obtener la
informacién requerida a través de los propios involucrados, los estudiantes
y docentes, respectivamente.

La investigacién se realizd con una muestra no probabilistica, por
conveniencia y orientada a la potencialidad, calidad y significatividad
de los participantes, conformada por 20 docentes y 250 estudiantes, se
determind como criterio de inclusién, que los participantes pertenecieran
a los diferentes semestres.

Instrumentos

Para la recoleccién de la informacién de los estudiantes se aplicé un
cuestionario estructurado de 10 items orientados a conocer las percepciones
y conocimientos sobre la evaluacién de los aprendizajes, evaluindose
los conocimientos y percepciones de los estudiantes en cuanto a: 1)
Comprensién de la evaluacién de los aprendizajes, 2) Los conocimientos
sobre el objeto de la evaluacién en las asignaturas, 3) Que se evaldan en
las asignaturas, 4) Los momentos de la evaluacion, 5) Los instrumentos de
evaluacién utilizados, 6) Satisfaccién con los procedimientos de evaluacién
utilizados, 7) Informacidn de la evaluacidn realizada, 8) Informacién sobre
la valoracién de adquisicién y desarrollo de competencias, 9) Valoracién
de las dificultades encontradas en el proceso de aprendizaje y posterior
retroalimentacién, y 10) Valoracién de la contribucién del sistema de
evaluacién al desarrollo de las competencias. Para cada item, se solicitd
a los encuestados que justificaran brevemente la opcién de respuesta
seleccionada en la escala.

En el caso de los docentes, para recoger la informacién, se elaboré un
cuestionario estructurado de 10 items, orientados a conocer la prictica

[66]



Modelo de evaluacién de aprendizajes por competencias en la
Universidad Privada Domingo Savio — Sede Sucre

evaluadora que utilizan en la evaluacién de los aprendizajes de los
estudiantes.

El andlisis de los resultados de la informacién obtenida se realizé empleando
herramientas de la estadistica, especificamente medidas de tendencia
central como frecuencias y promedio de los indicadores. Los resultados
se interpretaron de acuerdo a un baremo de contrastacién previamente
establecido.

También, se utilizé el andlisis documental como método empirico para
recoger informacidn significativa y relevante relacionada con la evaluacién
de los aprendizajes en la universidad boliviana, puablica y privada, cuyo
propdsito central fue la de contrastar con la informacién obtenida de los
estudiantes y docentes.

Para tal propdsito, se logré consultar las siguientes fuentes previamente
identificadas y seleccionadas para los fines de la investigacién desarrollada:
1) Nuevo Modelo Académico del Sistema de la Universidad Boliviana
(2015-2019), 2) Reglamento General de Universidades Privadas, 3)
Modelo Educativo por Competencias de la Universidad Privadas Domingo
Savio, 4) Disefio Curricular de la Universidad Privada Domingo Savio y,
5) Planes de Asignatura de la Universidad Privada Domingo Savio.

Resultados

En este apartado se presentan y analizan los resultados derivados de la
aplicacién del cuestionario a los estudiantes y docentes encuestados. Asi
como también se da cuenta de los resultados del andlisis documental
efectuado.

Se procesaron y analizaron las 250 encuestas de los estudiantes y las 50
encuestas de los docentes, obteniéndose los siguientes resultados:
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Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes

La siguiente tabla se describe los resultados obtenidos de la encuesta
aplicada a los estudiantes.

Tabla N° 1: Relacién de items de encuesta aplicada a los estudiantes y
resultados predominantes obtenidos

RESULTADOS
OBTENIDOS (%)

Comprenden la
evaluacion como
calificacion final de
los conocimientos
adquiridos en la
asignatura (80%).

ITEMS INDICADOR

Conocimiento sobre
IT1 la evaluacion de los
aprendizajes.

Saberes que considere son
objeto de evaluacion en las | El objeto principal de la

IT2 asignaturas: conceptuales, evaluacion es el saber
procedimentales, (75%).
actitudinales.

Los momentos de evaluacion

utilizados en la evaluacion: La evaluacién es
1T3 ’ el resultado de los

Diagnostico, formativa ..
&N M conocimientos (80%).
sumativa.

Qué evaltian en las
asignaturas: conocimientos
IT4 adquiridos, objetivos
alcanzados y, competencias

El momento de la
evaluacion principal es
la evaluacion sumativa

alcanzados. (90%).
Instrumentos que considere
han sido utilizados para Los examenes escritos
evaluar su aprendizaje en se constituyen en

ITS las asignaturas: examenes el instrumento
escritos, examenes orales, predominante para
examenes a letra abierta, evaluar (80%).

portafolio.
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Satisfecho con los Insatisfaccion con
procedimientos que han los procedimientos
IT6 utilizado sus docentes en las | utilizados por los
asignaturas para evaluar los | docentes para evaluar
aprendizajes. los aprendizajes (85%).
., . No reciben informacién
Informacion recibida
de los resultados de
de los resultados de .. .
1T7 . ! aprendizaje obtenidos
aprendizaje obtenidos y la . -,
. ., y la retroalimentacion
retroalimentacion. 0
(70%).
Informacion recibida sobre el . . .,
. No reciben informacién
desarrollo de competencias:
. sobre el desarrollo
IT8 capacidades, destrezas, .
- . de sus competencias
habilidades, conocimientos, logradas (70%)
actitudes. & o
Después de realizada una No analizan con cada
evaluacion el docente analiza | estudiante respecto a
1T9 con cada estudiante las sus dificultades en el
dificultades encontradas en proceso de aprendizaje
su proceso de aprendizaje. (95%).
Consider | sistem .
ons eag’uee.s.se a El sistema de
de evaluacion utilizado .,
. evaluacion no
contribuye al desarrollo .
IT10 . contribuye al desarrollo
de sus capacidades, .
.. .. de sus competencias
conocimientos, habilidades, (70%)
destrezas, actitudes. o

A partir de la tabla representativa descrita de los resultados se infieren los
siguientes aspectos relevantes: 1) La mayoria de los estudiantes tienen
una concepcién tradicional de evaluacién, como es la predominante
valoracién de nivel cognitivo, 2) El objeto de la evaluacién estd orientada
principalmente a valorar adquisicién de conocimientos, 3) La evaluacién
es el resultado final de los conocimientos adquiridos en la asignatura, 4) La
evaluacion que realizan los docentes estd orientada hacia una evaluacién
final del nivel cognitivo adquirido, 5) Los instrumentos que se utilizan
para la evaluacién de los aprendizajes son los exdmenes escritos y orales,

Fuente: Elaboracién Propia
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6) No se conocen otros instrumentos, estrategias, procedimientos, que les
permitan ser evaluados de modo innovador y ajustado a sus necesidades
reales, 7) No se conocen los resultados de aprendizajes logrados, 8) No
se conocen informes que den cuenta del desarrollo de competencias
adquiridas, 9) No conocen acerca de la realizacién de procesos de
retroalimentacién orientados a mejorar las deficiencias encontradas en
el proceso de aprendizaje y, finalmente 10) El sistema de evaluacién que
se aplica en las diferentes asignaturas no contribuye significativamente al
desarrollo de sus capacidades, habilidades, destrezas y actitudes.

Los resultados descritos anteriormente permiten inferir que la comprensién
de la evaluacién por parte de los estudiantes estd orientada a la evaluacién
tradicional, en la cual se privilegia la adquisicién de los conocimientos
sobre la valoracién de las competencias logradas.

Se revela de los resultados obtenidos que la evaluacién de los aprendizajes se
realiza mediante instrumentos, técnicas propia de la evaluacién tradicional.
Por la forma tradicional de la evaluacién, los estudiantes denotan alto
grado de insatisfaccién, comprendiendo que el sistema actual de evaluacién
no contribuye a un verdadero desarrollo de competencias en su proceso
formativo en la universidad.

Resultados de la encuesta aplicada a docentes
La siguiente tabla describe los resultados obtenidos en la encuesta aplicada
a los docentes.

TABLA N° 2: Relacién de items de encuesta aplicada a los docentes y
resultados predominantes obtenidos

RESULTADOS
OBTENIDOS (%)

Concepcion de la
evaluacion de los
aprendizajes tradicional
(70%).

ITEMS INDICADOR

Concepcion sobre la
IT1 evaluacion de aprendizaje
que tienen los docentes.
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Predominio de saberes que

Privilegian la evaluacion

1T2 evaltan los docentes en sus | de los conocimientos
asignaturas. conceptuales (60%).
Qué evaluan los Preferentemente evaluan
docentes en el proceso los conocimientos
IT3 - .
de aprendizaje de los adquiridos por los
estudiantes. estudiantes (80%).
Los momentos de
T4 evaluacion que utiliza el Privilegian la evaluacion
docente para la evaluaciéon | sumativa (70%).
de los aprendizajes.
. Predominantemente
Instrumentos que considere . .
o utilizan el examen escrito
ha utilizado para evaluar .
ITS . como instrumento de
aprendizaje de sus - .
. evaluacion predominante
estudiantes. 0
(60%).
Procedimientos de .
.y o Predominantemente
evaluacion que utiliza el .,
emplean la revision de los
IT6 docente para valorar el , .
. ., examenes escritos resueltos
grado de satisfaccion de los or los estudiantes (80%)
estudiantes. p o
Informacion que brinda .
Con poca frecuencia
el docente acerca de los .
L brindan acerca de resultado
IT7 resultados de aprendizaje .
de aprendizaje logrados por
logrados por los los estudiantes (60%)
estudiantes. o
Informacion que brinda No brindan informacion
el docente acerca los docentes acerca
IT8 del desarrollo de las del desarrollo de las
competencias de los competencias logradas por
estudiantes. los estudiantes (90%).
Realizada el proceso .,
" . Presentacion de las
de evaluacion, analiza calificaciones finales
1T9 con cada estudiante sus

dificultades encontradas en

su proceso de aprendizaje.

y no se realiza la
retroalimentacion (70%)
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., . El sistema de evaluacion
Contribucion del sistema .
., empleada no contribuye
de evaluacion al desarrollo
IT10 . al desarrollo de las
de competencias de los .
competencias en los

tudiantes. .
estudiantes estudiantes (80%).

Fuente: Elaboracién Propia

Los resultados obtenidos, permiten inferir los siguientes aspectos
sobresalientes: 1) La mayoria de los docentes tienen una concepcién
cldsica de la evaluacién de los aprendizajes, 2) Se considera mayormente
a la evaluacién sumativa, 3) El uso de instrumentos de evaluacién que
utilizan son exclusivamente los exdmenes escritos y orales, 4) No presentan
informacién sobre el proceso de aprendizajes de los estudiantes y sobre todo
lo relacionado con el desarrollo de las competencias y, 5) La informacién
que presentan los docentes estdn referidos principalmente a la calificacién
oficial del vencimiento de la asignatura.

A partir de estos resultados se infiere que la prictica evaluativa de los
aprendizajes por parte de los docentes es predominante tradicional, basado
principalmente en la obtencién de los resultados finales, que se constituyen
con calificaciones finales de vencimiento o reprobacién de la asignatura.

Resultados del anailisis documental

La siguiente tabla describe los resultados del andlisis documental realizado
sobre la evaluacién de los aprendizajes.
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TABLA Ne 3: Resultados del anilisis documental sobre

la evaluacién de los aprendizajes

DOCUMENTOS RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS
CONSULTADOS CRITERIOS ESTABLECIDOS
CONCEPCIONES

1.Nuevo Modelo
Académico del
Sistema de la
Universidad
Boliviana (2015-
2019)

La evaluacion de los estudiantes del Sistema
de la Universidad Boliviana es un proceso
de recoleccién de informacién que permite
medir el rendimiento progresivo y final de
los aprendizajes, en funciéon de los objetivos
propuestos en los planes globales de cada
asignatura, taller, seminario, etc., y que
conduce a la toma de decisiones pedagdgicas.
Tipos de evaluacién: a) Sistematica; b)
Diagnéstica del inicio de cada periodo,
c) continua, formativa, progresivo y
coherentemente planificada, d) sumativa.
METODOLOGIA DE EVALUACION

Los procedimientos para evaluar el
rendimiento estudiantil serdn: participacion,
proyectos, practicas, tareas, investigaciones,
demostraciones, pruebas presenciales (escritas
u orales).

APROBACION /PROMOCION

Las calificaciones numéricas se otorgaran en
una escala de 1 a 100 puntos y las conceptuales
otorgaran aprobado o reprobado.
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2.Reglamento
General de
Universidades
Privadas
(Ministerio de
Educacion y
Culturas).

A. CONCEPCIONES

e La evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes es el proceso de valoracion de los
conocimientos adquiridos en las asignaturas
programadas.

B. METODOLOGIA DE EVALUACION
Se deberan precisar los criterios y procedimientos
de evaluacién y de procesos de formacion que se
consideran para valorar el aprendizaje, que defina
la calificacion de aprobacion y reprobacion bajo
sistemas numéricos o equivalentes, especificando
los procedimientos y los instrumentos con los
cuales se verificara su cumplimiento.

Los criterios para determinar la evaluaciéon deben

estar relacionados con el objetivo general, objetivos

especificos y con las actividades de aprendizaje de
la asignatura.

C. APROBACION /PROMOCION

No se tiene explicitado.

3.Modelo
Educativo de
la Universidad
Privada
Domingo Savio

A. CONCEPCIONES

La evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes
se caracteriza por su naturaleza valorativa, la cual
estd enfocada a promover la formaciéon humana
desde la perspectiva de la metacognicion.

B. METODOLOGIA DE EVALUACION

La evaluacién de los aprendizajes se realizara
a través de la presentacion y sustentacion de un
Proyecto Formativo establecido en el modelo y/o
asignatura.

C. APROBACION /PROMOCION

La escala cuantitativa establecida es de 1 a 100
puntos. La escala cualitativa establecida para la
promocién serda de APROBADO y REPROBADO,
respectivamente.
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4.Disefo
Curricular de
la Universidad
Privada
Domingo Savio

A.

B.

CONCEPCIONES

La base curricular para la evaluacion de los
aprendizajes lo constituye la realizacion y
concrecion de un Proyecto formativo.
METODOLOGIA

La evaluacion de un Proyecto Formativo implica
considerar:

C.

Una evaluacion diagndstica.

La wvaloracion del nivel concrecién del
Proyecto Formativo, en todos los momentos:
apertura, desarrollo y cierre.

Evaluar en el proceso evaluativo la
metacognicion.

El mayor nivel de desempefio de los
estudiantes.

APROBACION / PROMOCION

Se deben tomar en cuenta los criterios, evidencias
y, productos obtenidos.

5.Planes de
asignatura

A.

C.

CONCEPCION

La evaluacién de los aprendizajes de una
asignatura y/o modulo tiene el propoésito de
valorar las competencias alcanzadas por los
estudiantes.

METODOLOGIA

La evaluacion de los aprendizajes tiene su
basamento en la valoracion de un Proyecto
formativo implementado.

La valoracion del proyecto formativo debera
estar orientada por los siguientes aspectos:
Determinacion de las competencias previas de
los estudiantes.

Valoracién de los niveles de desempefio: saber,
saber hacer, saber ser.

Retroalimentacion continia del estudiante
sobre la formacién de las competencias.
APROBACION /PROMOCION

Los estudiantes serdn sujetos a aprobacion si existen
evidencias de que han desarrollado con conjunto de
competencias establecidas.

Fuente: Elaboracién Propia
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A partir de la descripcién de los resultados obtenidos del anilisis
documental realizado sobre la evaluacién de los aprendizajes se infieren
los siguientes aspectos sustantivos: 1) El documento del Nuevo Modelo
Académico de la Universidad Boliviana revela que la evaluacién de los
estudiantes del sistema universitario boliviano es un proceso de recoleccién
de informacién orientado a la medicién final de los aprendizajes en funcién
de los objetivos propuestos en los planes de asignatura, 2) El documento
del reglamento general de Universidades Privadas en Bolivia destaca que la
evaluacién de los aprendizajes se deberd realizar en el marco de la valoracién
de los conocimientos adquiridos en las asignaturas programadas, 3) El
documento del Modelo Educativo de la Universidad Privada Domingo
Savio destaca que la evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes deberd
caracterizarse por su naturaleza valorativa, la cual deberd estar enfocada a
promover la formacién humana desde la perspectiva de la meta cognicién,
4) El documento del Diseno Curricular de la Universidad Privada
Domingo Savio referente a la evaluacién de los aprendizajes destaca que la
valoracion se realizara a través de la concrecién de un proyecto formativo,
en la cual se prevén el desarrollo de los contenidos curriculares, actividades
programadas para el aprendizaje de los estudiantes y la consecucién de los
productos finales preestablecidos y, 5) Los Planes de Asignaturas revisados
revelan que la evaluacién de los aprendizajes estin orientados al logro final
de la adquisicién de los conocimientos adquiridos en la asignatura, con la
consiguiente obtencién de una calificacién con los niveles de aprobacién o
reprobacién, respectivamente.

Discusién y conclusién

Los resultados obtenidos del andlisis documental efectuado permiten
inferir que existe una tendencia marcada de concebir la evaluacién de los
aprendizajes hacia el logro de unos resultados finales mediante la valoracién
predominante de los conocimientos adquiridos.

Los tres instrumentos aplicados muestran de manera clara que se tiene una
tendencia marcada hacia una evaluacién tradicional de los aprendizajes,
cuyas caracteristicas coinciden con Aguilar (2017), Lépez, Osuna y Pérez

[76]



Modelo de evaluacién de aprendizajes por competencias en la
Universidad Privada Domingo Savio — Sede Sucre

(2017), Cardona, Veles y Tobén (2016), Herndndez, Tob6n y Ortega
(2018), Ramirez y Vdsquez (2017), Martinez (2017), Carmona, Vélez y
Tobén (2016), Hidalgo y Murillo (2017), los cuales se caracterizan por los

siguientes aspectos:

1) Orientacién hacia una evaluacién predominante del nivel cognitivo,
2) Rango estrecho del empleo de métodos, técnicas, estrategias e
instrumentos de evaluacién, 3) Uso de pardmetros establecidos por el
docente sin tomar en cuenta criterios de los estudiantes, académicos y
profesionales, 4) Se proporcionan notas de cardcter cudntica cerradas
sin criterios claros que la justifiquen, 5) Predomina el criterio de la
determinacién de quienes aprueban o reprueban una asignatura, sin
enfocar la evaluacidn orientado al logro de competencias, 6) Escasas
oportunidades del establecimiento de procesos de retroalimentacién
conducentes a la mejora del proceso de aprendizaje de los estudiantes,
7) La evaluacién es determinado por el docente de la asignatura sin
tomar en cuenta la valoracién y participacién de los estudiantes, 8) La
evaluacién se constituye como un instrumento de control y seleccidon
externo, 9) Predomina la evaluacién final, 10) No se realizan procesos
de reflexién meta evaluativos orientados a la mejora de la prictica
evaluativa.

Estos aspectos descritos de la evaluacién tradicional, sin duda alguna, no
contribuyen a una evaluacién autentica, integral, sistémica, desarrolladora
y proactiva. Lo cual implica considerar un modo innovador de la evaluacién
de los aprendizajes como es el caso de la evaluacién de aprendizajes
basados por competencias, que justamente, permite superar los aspectos
senalados de la evaluacién tradicional. Es asi que en contraposicién con
la evaluacién tradicional identificada en los resultados obtenidos, el autor
en coincidencia con varios estudiosos de la temdtica como Tobén (2013),
Da Concha (2015), Escudero (2015), Euler (2015), Garcia (2014),
Herndndez (2015), Canabal y Margalef (2017), Arribas (2017), Gonzélez,
Vieira y Vidal (2017), sefiala que una evaluacién basada en competencias
tiene las siguientes caracteristicas:
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Se basa en la actuacién ante actividades y problemas del contexto.
Es un proceso dindmico y multidimensional.
Considera el proceso, producto o resultado del aprendizaje logrado.

Considera al error como una oportunidad para activar las

potencialidades del estudiante.

e La retroalimentacidn se realiza con base en los criterios y niveles de
desarrollo de la competencia.

e Reconoce las potencialidades, inteligencias multiples y zonas de
desarrollo préximo de cada estudiante (ritmos y estrategias de
aprendizaje, ambientes, actividades personales).

e Favorece el proyecto ético de vida (crecimiento personal, necesidades
vitales, afectos y emociones).

e Valora el aprendizaje bajo criterios consensuados, relacionados con
los requerimientos del contexto disciplinar, social y profesional.

e Utiliza diversas técnicas e instrumentos: Portafolio, registro de
observacidn, lista de cotejo, escala de estimacidn, rabricas analiticas,
rabricas sintéticas, resolucién de problemas, pequefias actividades
investigativas, entrevistas, pruebas de desempeno, ensayos, pruebas
orales y escritas.

e Busca evaluar la calidad formativa profesional al determinar si las

estrategias docentes, los recursos y el plan formativo de la institucién

favorecen al desarrollo de las competencias.

Estos rasgos de la evaluacién basada en competencias implican: 1) La
participacién activa de los estudiantes traducida en la realizacién de
tareas significativas en las cuales los estudiantes hagan un uso activo de
material teérico (en lugar de solo recordarlo) y aplicarlo a contextos reales,
contempordneos y practicos, 2) Examinar directamente, el desempeno
de los estudiantes en tareas intelectuales relevantes, es decir, cuando
los estudiantes estin comprometidos a ser interpretes eficaces de los
conocimientos adquiridos y se puedan realizar inferencias validas sobre
el desempefio del estudiante a partir de las tareas que se utilizan para la
evaluacién, 3) Orientar a los estudiantes para que reflexionen a partir de
las experiencias de evaluacién realizadas para detectar las dreas en las que
deben mejorar, 4) Iniciar la planeacién de los aprendizajes desde la misma
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evaluacién prosiguiendo con los contenidos y actividades, 5) Centrarse en la
valoracién de los desempenos desarrollados mds que, en aspectos puntuales
de contenido, 6) Dar seguimiento al aprendizaje de los estudiantes a través
de informes que registren el nivel de desarrollo de las competencias, logros
alcanzados y los aspectos a mejorar.

Concluida la discusién y con la finalidad de superar las deficiencias
descritas de la evaluacién tradicional, se presenta un modelo de evaluacién
de aprendizajes por competencias que contribuya a superar los aspectos
descritos sobre la evaluacién tradicional y asimila los aspectos senalados de
una evaluacién basada en competencias.

La propuesta del modelo de evaluacién de aprendizajes por competencias
contempla cuatro componentes estructurales denominados dimensiones:
1) La primera dimensién referida a los elementos tedricos, 2) La segunda
dimensién referida a los elementos de construccién del sistema integral
por competencias, 3) La tercera dimensién referida a los elementos
metodoldgicos y, 4) La cuarta dimensién referidas a los elementos préicticos.
La primera dimensidn, los elementos teéricos, fundamentan teéricamente
la concepcién de la evaluacién desde el marco filoséfico, epistemolégico,
pedagdgico, diddctico y, psicolégico, respectivamente. Fundamentos
necesarios para la sustentacién del modelo propuesto.

La segunda dimensién, los elementos de construccién del sistema integral
por competencias, permiten establecer el contenido de la evaluacién. Qué
implica teéricamente la comprensién y explicitacién de los siguientes
aspectos esenciales: La concepcién de la evaluacién por competencias,
la caracterizacién de la evaluacién por competencias, el objetivo general
de la evaluacién por competencias y, las funciones y dimensiones de la
evaluacién por competencias. El modelo prevé el siguiente contenido
de evaluacién por competencias: para qué evaluar, qué evaluar, cudndo
evaluar, cémo evaluar, con qué evaluar y el cémo informar del proceso de
evaluacidn realizada.
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La tercera dimensién, los elementos metodoldgicos, representa
esencialmente la parte operativa del modelo propuesto que contempla
principalmente: El establecimiento de las competencias y los resultados
de aprendizaje, el alineamiento de los resultados de aprendizaje con los
contenidos y las competencias, el establecimiento de los criterios de
evaluacidn, la seleccién de los procedimientos, estrategias e instrumentos
de evaluacién y el diseno de los items a evaluar, la construccién de la
matriz de evidencias a objeto de destacar con fidelidad el desarrollo de
competencias adquiridas, el establecimiento del perfil competencial con la
finalidad de comprobar el nivel de logro competencial adquiridos por el
estudiante.

La cuarta dimensidn, los elementos pricticos, constituido principalmente
por el portafolio de la evaluacién competencial tiene la finalidad de
constituirse en un documento programdtico de la evaluacién de los
resultados de aprendizaje en una asignatura determinada, que permitird
obtener las evidencias para poder valorar que un estudiante ha conseguido
un nivel de logro sobre una competencia determinada. En el portafolio
se establece con claridad el escalado y ponderacién de los resultados de
aprendizaje. En suma, el portafolio se constituird en el instrumento de
gestién curricular que los docentes deberdn elaborar para obtener los
criterios e indicadores de resultados que, unidos a la matriz de evidencias
posibilitard establecer el nivel de logro competencial alcanzado por los
estudiantes.

La validacién de la propuesta se realiz6 por el Método Delphy, obteniéndose
una valoracién de “Muy Adecuado” en la propuesta. Sugiriéndose la
implementacién del modelo en el curriculo de la universidad. EI modelo
presentado permitird superar la concepcién y practica tradicional de la
evaluacién de los aprendizajes y proyecta una posibilidad real de realizar
una autentica evaluacién de los aprendizajes basados por competencias.

El estudio realizado en el presente articulo permite inferir las siguientes
conclusiones:
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La literatura especializada revisada sobre la evaluacién de aprendizajes
basadosen competencias permite revelar quelaevaluacién delosaprendizajes
por competencias estd orientada a contribuir significativamente a desarrollar
y mejorar el talento de las personas para afrontar los retos de la sociedad
del conocimiento, mediante problemas del contexto y la colaboracién
mutua, cuya caracteristica esencial es el proceso de retroalimentacién
continua direccionada a la reduccién de problemas del contexto y gestién
de competencias logradas para la sociedad del conocimiento.

Los resultados obtenidos a partir de las encuestas realizadas a estudiantes
y docentes sobre la evaluacién de los aprendizajes y el anélisis documental
efectuado, evidencian que la evaluacién de los aprendizajes en la universidad
se desarrollan en un modelo tradicional de ensefianza- aprendizaje,
mostrando por ende una tendencia marcada de la prictica de evaluacién
tradicional, basado en la transformacién y recepcién del conocimiento.

Lacomplejidad enlaformacién profesional universitaria planteala necesidad
de introducir innovaciones en el campo de la evaluacién de los aprendizajes,
precisamente, la investigacién desarrollada se enmarca en este dmbito de
responder a las demandas a partir de concretar un modelo de evaluacién
los aprendizajes por competencias cuyos componentes estructurales estdn
basadas en cuatro dimensiones orientadas al establecimiento de un sistema
integral de evaluacién de aprendizajes orientados a destacar y valorar las
competencias desarrolladas por los estudiantes.

El modelo propuesto responde al fortalecimiento de una préctica
evaluativa de los aprendizajes que privilegia la valoracién del conjunto
de competencias adquiridas de orden cognitivo, afectivo y social por los
estudiantes.
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